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Liebe Schulerinnen und Schiler,
liebe Eltern und Erziehungsberechtigte,

ab Januar 2024 stellt die RVM die Deutschlandtickets fiir alle anspruchsberechtigten Schiilerinnen und
Schiiler auf eine Chipkarte um. Aus technischen und vertrieblichen Griinden wird die RVM die Chip-
karten per Post direkt an die Anschrift der Schilerinnen und Schiiler senden. Die Zustellung soll noch
vor den Weihnachtsferien in der 49. KW erfolgen. Wichtig: Die Chipkarten sind grundsatzlich erst ab
dem 01.01.2024 giiltig. Bis zu diesem Datum sind die bisherigen Tickets zu verwenden.

Der Stichtag fir die Erstellung der Versandadressen war der 06.10.2023, sodass die bis dahin vorlie-
genden Daten berilicksichtigt wurden. Falls sich die Anschrift nach dem 06.10.2023 gedndert haben
sollte oder bis zum 14.12.2023 keine Chipkarte per Post bei lhnen eingegangen ist, so melden Sie sich
bitte im Schiler*innen-Sekretariat bei Frau Sahlmann (Tel.: 02574/937223). Die Chipkarten werden
dann entweder erneut versendet oder der liber die Schule ausgegeben.

Schiilerinnen und Schiiler, die nach dem 06.10.2023 an der Schule angemeldet wurden, werden ab
dem 11.12.2023 von der RVM systemseitig bearbeitet und die Chipkarte wird erstellt. Der Versand
dieser Chipkarten erfolgt voraussichtlich bis zum 15.12.2023 an die Schule und wird dann an die Schi-
lerinnen und Schiiler ausgeteilt. Schiilerinnen und Schiiler, die nach dem 06.10.2023 die Schule verlas-
sen haben, erhalten trotzdem eine Chipkarte per Post nach Hause geschickt. Da der Vertrag bereits
gekindigt ist, ist die Chipkarte gesperrt und hat keine Giiltigkeit.

Bei zukiinftigen Adressdanderungen erfolgt bei der RVM lediglich eine interne Bearbeitung im System.
Da die Adresse fir die Glltigkeit der Chipkarte irrelevant ist, erfolgt keine Neuausstellung der Chip-
karte. Auf der Chipkarte sind der Name der Schiilerin oder des Schiilers, die Kunden- und Vertrags-
nummer sowie das Geburtsdatum gespeichert.

Bei Verlust der Chipkarte ist eine Ersatzbestellung direkt bei der RVM notwendig. Fiir jede zu erset-
zende Chipkarte berechnet die RVM 10,00 €, welche per Vorab-Uberweisung zu entrichten sind.

Bei Riickfragen melden Sie sich gerne im Schiiler*innen-Sekretariat bei Frau Sahlmann unter der Tele-
fonnummer 02574/937223.

Mit freundlichen GriiRen
Dominik Jager (Stellvertretender Schulleiter)
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